


ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการประชาชนของเทศบาลเมืองฉะเชิงเทรา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

(เดือนตุลาคม 2566 ถึง เดือน กันยายน 2567) ณ สถานที่ตั้ง (Walk – in) 

ภารกิจการให้บริการ 

จ านวนประชาชนผู้ใช้บริการ (คน) 

ต.ค. 
66 

พ.ย.  
66 

ธ.ค.  
66 

ม.ค.  
67 

ก.พ.  
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย.  
67 

พ.ค.  
67 

มิ.ย.  
67 

ก.ค.  
67 

ส.ค.  
67 

ก.ย.  
67 

1. ส านักปลัดเทศบาล 

   1.1 งานทะเบียนราษฎร 1097 1119 1217 989 876 860 918 1151 909 982 1042 953 

   1.2 งานบัตรประชาชน 788 550 519 696 605 612 579 791 602 561 596 587 

   1.3 งานป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัย งานเทศกิจและงาน
จราจร 

26 31 29 43 31 36 46 32 12 15 23 16 

   1.4 งานทะเบียนพาณิชย์ 16 21 9 13 11 22 9 16 14 16 17 18 

             

             

             

             

             



ภารกิจการให้บริการ 

จ านวนประชาชนผู้ใช้บริการ (คน) 

ต.ค. 
66 

พ.ย.  
66 

ธ.ค.  
66 

ม.ค.  
67 

ก.พ.  
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย.  
67 

พ.ค.  
67 

มิ.ย.  
67 

ก.ค.  
67 

ส.ค.  
67 

ก.ย.  
67 

2. กองคลัง 

   2.1 รับช าระภาษีที่ดินและสิ่ง
ปลูกสร้าง 

83 218 228 58 0 258 1,390 1,164 1,274 365 314 0 

   2.2 รับช าระค่าธรรมเนียมขยะ 168 28 14 626 720 652 454 464 784 186 605 15 

   2.3 รับค าร้องแจ้งเปลี่ยนแปลง 
(ภ.ด.ส.5) 

23 48 63 36 7 4 23 14 14 10 15 15 

   2.4 รับช าระภาษีป้าย 15 4 3 187 304 568 0 80 128 12 25 114 

             

             

             

             

             

             

             



ภารกิจการให้บริการ 

จ านวนประชาชนผู้ใช้บริการ (คน) 

ต.ค. 
66 

พ.ย. 
66 

ธ.ค. 
66 

ม.ค. 
67 

ก.พ. 
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย. 
67 

พ.ค. 
67 

มิ.ย.  
67 

ก.ค.  
67 

ส.ค.  
67 

ก.ย.  
67 

3. กองช่าง 

   3.1 ขอใบอนุญาตปลูกสร้าง
บ้าน/อาคาร 

13 14 6 9 4 3 3 14 9 7 10 9 

   3.2 ใบอนุญาตประกอบกิจการ
ควบคุมประเภทที่ 3 

1 3 7 2 5 1 1 0 2 1 2 0 

   3.3 การให้บริการสาธารณะ 
ซ่อมแซมไฟทางสาธารณะ 

156 122 65 99 87 93 85 133 96 151 129 116 

   3.4 ขอเปลี่ยนการใช้อาคาร ขอ
ใบรับรองอาคาร 

1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 0 

   3.5 ขอใบรับรองสิ่งปลูกสร้าง
ในที่ดิน 

3 2 0 5 0 4 1 7 6 4 4 6 

             

             

             

             



ภารกิจการให้บริการ 

จ านวนประชาชนผู้ใช้บริการ (คน) 

ต.ค. 
66 

พ.ย. 
66 

ธ.ค. 
66 

ม.ค. 
67 

ก.พ. 
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย. 
67 

พ.ค. 
67 

มิ.ย.  
67 

ก.ค.  
67 

ส.ค.  
67 

ก.ย.  
67 

4. กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

   4.1 ก า ร อ อ ก ใ บ อ นุ ญ า ต /
หนังสือรับรองการแจ้งกิจการ ตาม 
พรบ.การสาธารณสุข พ.ศ. 2535 
และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ราย) 

20 21 19 25 22 27 22 26 24 23 28 27 

   4.2 การบริการดูดสิ่งปฏิกูล 70 57 58 62 67 54 45 59 61 71 59 62 

   4.3 การบริการฉีดพ่นสารเคมี
ก าจัดยุงลาย (ครั้ง) 

30 14 11 5 8 1 4 14 28 30 7 8 

   4.4 การปฐมพยาบาลและ
รักษาเบื้องต้น เช่น การท าแผล ให้
ยา (คน/ครั้ง) 

952 
1,816 

1,124 
2,417 

1,020 
1,952 

1,120 
2,092 

1,088 
2,201 

807 
1,619 

861 
1,831 

769 
1,627 

911 
2,006 

904 
1,856 

929 
1,957 

937 
2,665 

   4.5 งานควบคุมแก้ปัญหาสุนัข
จรจัดในเขตพ้ืนที่ (ครั้ง) 

1 3 2 5 2 3 2 1 4 1 3 2 

   4.6 งานให้บริการวัคซีนป้องกัน
โรคพิษสุนัขบ้า (ครั้ง) 

 

40 30 24 32 50 80 53 44 35 42 39 34 



ภารกิจการให้บริการ 
จ านวนประชาชนผู้ใช้บริการ (คน) 

ต.ค. 
66 

พ.ย. 
66 

ธ.ค. 
66 

ม.ค. 
67 

ก.พ. 
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย. 
67 

พ.ค. 
67 

มิ.ย.  
67 

ก.ค.  
67 

ส.ค.  
67 

ก.ย.  
67 

   4.7 ให้ความรู้เรื่องการป้องกัน
โรคมือ เท้า ปาก (โดส) 

1 1 1 2 2 1 1 3 2 2 1 1 

   4.8 การให้บริการตรวจหาเชื้อ
โควิด - 19 ที่ศูนย์บริการ (ครั้ง) 

5 9 4 1 2 2 0 3 2 1 0 0 

                

             

             

             

             

             

             

             

             

             



ภารกิจการให้บริการ 
จ านวนประชาชนผู้ใช้บริการ (คน) 

ต.ค. 
66 

พ.ย. 
66 

ธ.ค. 
66 

ม.ค. 
67 

ก.พ. 
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย. 
67 

พ.ค. 
67 

มิ.ย.  
67 

ก.ค.  
67 

ส.ค.  
67 

ก.ย.  
67 

5. กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ 

   5.1 การขอใช้เสียง 8 19 16 12 15 10 13 11 7 8 8 15 

   5.2 การขอดู CCTV 16 9 14 10 10 10 6 12 16 12 16 17 

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             



ภารกิจการให้บริการ 
จ านวนประชาชนผู้ใช้บริการ (คน) 

ต.ค. 
66 

พ.ย. 
66 

ธ.ค. 
66 

ม.ค. 
67 

ก.พ. 
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย. 
67 

พ.ค. 
67 

มิ.ย.  
67 

ก.ค.  
67 

ส.ค.  
67 

ก.ย.  
67 

6. กองการศึกษา 

   6.1 การจัดการศึกษา (ศูนย์การเรียนรู้เมืองฉะเชิงเทรา) 

     6.1.1 ผู้เข้าใช้บริการ 7,416 9,255 8,686 8,859 8,247 5,859 5,614 7,115 11,608 12,928 11,834 11,211 

     6.1.2 ผู้เข้าใช้สถานที ่ 40 590 860 820 1,068 2,370 1,110 1,798 1,665 2,140 2,059 1,042 

     6.1.3 ผู้เข้าศึกษาดูงาน 97 0 130 79 187 135 0 140 100 257 106 69 

   6.2 การส่งเสริมการกีฬา (Suansomdej Fitness Center) 

      6.2.1 ผู้เข้าใช้บริการ 631 636 552 626 584 593 545 592 581 567 632 579 

             

             

             

             

             

             



ภารกิจการให้บริการ 
จ านวนประชาชนผู้ใช้บริการ (คน) 

ต.ค. 
66 

พ.ย. 
66 

ธ.ค. 
66 

ม.ค. 
67 

ก.พ. 
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย. 
67 

พ.ค. 
67 

มิ.ย.  
67 

ก.ค.  
67 

ส.ค.  
67 

ก.ย.  
67 

7. กองสวัสดิการ 

   7.1 งานรับทะเบียนเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุ 

106 60 37 46 27 28 26 29 27 28 24 34 

   7.2 งานรั บลงทะเบียน เบี้ ย
ความพิการ 

11 16 13 15 10 21 10 18 15 15 12 28 

   7.3 งานรับลงทะเบียนเบี้ ย
ผู้ป่วยเอดส์ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 

   7.4 งานรับลงทะเบียน เ พ่ือ
ขอรับสิทธิเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด 

13 12 10 26 13 13 10 15 8 10 15 10 

             

             

             

             

             



ภารกิจการให้บริการ 

จ านวนประชาชนผู้ใช้บริการ (คน) 

ต.ค. 
66 

พ.ย. 
66 

ธ.ค. 
66 

ม.ค. 
67 

ก.พ. 
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย. 
67 

พ.ค. 
67 

มิ.ย.  
67 

ก.ค.  
67 

ส.ค.  
67 

ก.ย.  
67 

8. กองช่างสุขาภิบาล 

   8.1 แก้ไขความเดือดร้อนจาก
น้ าท่วมขังและท่อระบายน้ าอุดตัน 

16 5 4 3 9 11 3 5 5 2 5 4 

   8.2 แก้ไขฝาท่อระบายน้ าช ารุด 27 29 18 32 19 18 14 23 16 26 18 19 

   8.3 เชื่อมต่อท่อระบายน้ า 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 1 0 

             

             

             

             

             

             

             



ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการประชาชนของเทศบาลเมืองฉะเชิงเทรา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

(เดือนตุลาคม 2566 ถึง เดือน กันยายน 2567) แบบ E – Service 

 

 

ภารกิจการให้บริการ 

จ านวนประชาชนผู้ใช้บริการ (คน) 

ต.ค.  
66 

พ.ย.  
66 

ธ.ค.  
66 

ม.ค.  
67 

ก.พ.  
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย.  
67 

พ.ค.  
67 

มิ.ย.  
67 

ก.ค.  
67 

ส.ค.  
67 

ก.ย.  
67 

1. ส านักปลัดเทศบาล 

   1.1 งานทะเบียนราษฎร 7 3 1 5 3 0 5 7 8 10 5 5 

             

             

             

             

             

             

             

             



 

 

 

 

ภารกิจการให้บริการ 

จ านวนประชาชนผู้ใช้บริการ (คน) 

ต.ค.  
66 

พ.ย.  
66 

ธ.ค.  
66 

ม.ค.  
67 

ก.พ.  
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย.  
67 

พ.ค.  
67 

มิ.ย.  
67 

ก.ค.  
67 

ส.ค.  
67 

ก.ย.  
67 

2. กองคลัง 

   2.1 งานรับช าระภาษีที่ดิน 
และสิ่งปลูกสร้าง  

0 0 0 0 0 50 60 19 21 0 0 0 

             

             

             

             

             

             

             

             



 

ภารกิจการให้บริการ 

จ านวนประชาชนผู้ใช้บริการ (คน) 

ต.ค.  
66 

พ.ย.  
66 

ธ.ค.  
66 

ม.ค.  
67 

ก.พ.  
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย.  
67 

พ.ค.  
67 

มิ.ย.  
67 

ก.ค.  
67 

ส.ค.  
67 

ก.ย.  
67 

3. กองสาธารณสุขฯ 

   3.1 ดูดสิ่งปฏิกูล 22 28 27 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

   3.2 ระบบการแจ้งทิ้งขยะ 11 8 12 10 9 13 15 7 6 9 12 11 

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             



 

ภารกิจการให้บริการ 

จ านวนประชาชนผู้ใช้บริการ (คน) 

ต.ค.  
66 

พ.ย.  
66 

ธ.ค.  
66 

ม.ค.  
67 

ก.พ.  
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย.  
67 

พ.ค.  
67 

มิ.ย.  
67 

ก.ค.  
67 

ส.ค.  
67 

ก.ย.  
67 

4. กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ 

   4.1 การขอดู CCTV 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             



 

ภารกิจการให้บริการ 

จ านวนประชาชนผู้ใช้บริการ (คน) 

ต.ค.  
66 

พ.ย.  
66 

ธ.ค.  
66 

ม.ค.  
67 

ก.พ.  
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย.  
67 

พ.ค.  
67 

มิ.ย.  
67 

ก.ค.  
67 

ส.ค.  
67 

ก.ย.  
67 

5. กองสวัสดิการสังคม 

   5.1 ลงทะเบียนออนไลน์ เพ่ือ
ขอรับสิทธิเงินอุดหนุนเด็กแรก
เกิด 

0 0 1 1 1 0 0 1 1 0 1 0 

             

             

             

             

             

             

             

             

             


